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IDARI FAALIYETLERIN KONUSU

KAMU HIZMETI: Anayasa, CBK ve kanunlarin idareye yiikledigi gorevlerine
kamu hizmeti denir. Toplumun genel ve ortak ihtiyaglarini karsilamak iizere
kanunlarca yiiklenmis bir gérev olarak siirekli ve diizenli olarak yiiritilir. Bizzat
idare tarafindan sunulabilir, idarenin yakin denetimi altindaki 6zel kisiler
tarafindan da gergeklestirilebilir. Kurulmus bir kamu hizmetinasil kurulduysa dyle
kaldirilir.( Yetki ve usulde paralellik)

NOT: Kamu hizmeti teskilatinin kurulabilmesi igin kamu hizmetini gerektiren
kamusal ihtiyacin ortaya ¢ikmis olmasi gerekmektedir. Kamusal ihtiyacin ortaya
¢ikmasiyla ya dogrudan idare tarafindan kamu hizmeti teskilati olusturulur ya da
idarenin kolluk denetiminin otesinde bir denetim ve diizenleme yetkisi dahilinde
kamu hizmeti, 6zel kisilerce kurulur. Ozel kisilerce kamu hizmeti olusturulmasi
halinde bunun sonucu olarak é6zel kisilere de kamu gtici ayricaliklar: taninir. Kamu
yararinin gerekli kildigi hallerde yasama organinin iradesine uygun olarak ozel
tesebbiisiin sonradan kamu hizmeti haline getirilmesi de miimkdind(ir.

KAMU HIZMETININ TEMEL ILKELERL

A) Siireklilik (Devamlilik / Kesintisizlik / Diizenlilik) Hizmetin siirekli
yaptlmasidir. Bu ilke, hizmetin idareden beklenen kalitede yerine
getirilmesini de kapsar.

B) Uyarlama (Degiskenlik) Kamu hizmetinin teknolojik gelismelere
uyarlanmasi gerekir. A.Y m.65 uyarlanma ilkesine bir sinir getirir: "Devlet,
sosyal ve ekonomik alanlarda Anayasa ile belirlenen gorevlerini, bu
gorevlerin amaglarina uygun éncelikleri gozeterek mali kaynaklarinin
yeterliligi 6lglisiinde yerine getirir.”

C) Esitlik Ilkesi Kamu hizmetinin idare tarafindan tarafsiz bir sekilde,
herkese esit bir sekilde sunulmasi gerekir. Idare kamu himzeti sunarken
Anayasa m.10 daki "kanun 6niindeki esitlik" ilkesine uygun davranmalidir.

D) Bedelsizlik ( Meccanilik) Klasik kamu hizmeti anlayisinda kamu hizmetleri
bedelsiz olarak sunulur. Orn. Devlet okullarinda ilkégretim kamu hizmetinin
karsiligi olarak hizmetten yararlananlardan bir bedel almamaktadir. (
anayasa m.42/5)

KAMU HIZMETININ GORULME USULLERT

e Kamu hizmetinin asli sahibi idaredir fakat bunu bazen 6zel kisilere de
devredebilir.
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Thtimaller:

1) Kamu hizmetinin bizzat idare tarafindan gériilmesi ( Emanet/ Re'gie Usulii)
OR: Polisin gece devriye gezmesi ve devlet hastanesindeki doktorun hizmeti
2) Kamu hizmetinin idare disindaki 6zel kisilere gérdirilmesi

Tek Tarafli Islemle

Ruhsat / izin / lisans usulii ( kamu hizmeti ruhsati)

-MEB' in 6zel okula ruhsat vermesi

ile o okulun agilmasi

-Belediyenin 6zel halk otobiisiine izin

vermesi

Iki Tarafli Islemle (sozlesme ile)

a) Idari Sézlesme Ile: Bu sézlesmeden dogan uyusmazliklar idari yargida
coziilir.

1- Imtiyaz Usulii: Ozel Kisi ig yerini bagtan kuruyor. Idareden para ¢ikmiyor.
Ozel kisi gelip senelerce igletiyor. Isletmeyi birakinca her sey idareye
kaliyor.

2- Iltizam Usulii: Zaten kurulu bir diizen var. Ozel kisi ( miiltezim ) gelip
idareye para veriyor. Idarenin cebinden para gtkmiyor. ( ok nadir
uygulanir.) Osmanli'da vergi toplama uygulamasinda kullaniimistir.

3- Miisterek ( Emanet) Usuli: Idare " sen yeter ki bu igi yap ben kérini
garantiliyorum” diyor. Orn. Belediyelerin sehir tiyatrolari

b) Ozel Hukuk Sézlesmesi Ile: Bu sozlesmeden dogan uyusmazliklar adli yargida

¢ozillir. Anayasa madde 47'den sonra glindeme geldi. Yap-islet devlet ve yap-
islet sozlesmeleri
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IMTIYAZ SOZLESMELERL

Imtiyaz sozlesmesi, idarenin kendi gorev alaninda bulunan bir kamu hizmetini,
kendi adina isletmek ve hizmet karsihigi alinan ticreti hizmetten yararlananlardan
almak iizere bir 6zel kigiyi gorevlendirmesi, yetki vermesidir. Imtiyaz, kamu
hizmetinin s6zlesme ile bir baskasina gordiirilmesi konusunda en eski modeldir.

Sozlesmenin Igerigi: Ilk béliim diizenleyici iglem niteligi tagiyan, hizmetin tarif
edildigi bslimdiir. Ikinci kisim ise hizmeti yapabilmesi igin o 6zel kigiye taninmasi
gereken ayricaliklar ve yetkileri barindirir. Bu kisim sart igslem niteligindedir.
Uglincii béliimde ise hizmetten yararlananlardan ne kadar katilim payt alinacaginin
diizenlendigi boliimdiir. Subjektif islem niteligindedir.

Imtiyaz Sozlesmesinde Taraflarin Yetkileri

a) Idarenin Yetkileri: Tek tarafl degisiklik yapma yetkisi ve tek tarafli fesih
yetkisi. Tek tarafli degisiklik yapma yetkisi s6zlesmenin sadece diizenleyici
islem ve sart islem bélimiinde yer alir. Tek tarafli fesih yetkisinde ise
idare istedigi zaman imtiyaz sozlesmesini tek tarafli olarak feshedebilir.
Bunun da iki ihtimali vardir.

1. Rachat (raga) = Imtiyazin satin alinmasi

2. Iskat = Imtiyazcinin kusuru sebebiyle sozlesmenin feshedilmesi

b) Imtiyazcinin Haklar::

e Mali Denge Ilkesi: Imtiyazcinin hizmeti istlenirken bekledigi mali faydanin
ortadan kaldirilmamasi gerekir. Bu dengenin korunmasi igin de iki temel ilke
vardir.

1- Fait Du Prince Ilkesi: Imtiyaz sézlesmesinde imtiyazi veren idare
sozlesme digi, tek tarafli bir iglemle imtiyazciya zarar verirse bu zarari
tazmin eder.

2- Emprevizyon ( Ongériilmezlik) Ilkesi: Hem idarenin hem de imtiyazcinin
disinda ( dogal afet, savas vs.) imtiyazcinin zarara ugramasi ve bu
hizmeti yerine getiremeyecek hale diismesi. Bu kosullarda idarenin
imtiyazciya o hizmeti asgari kosullarda gergeklestirebilecegi élglide bir
tazminat odemesi gerekir.
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-KOLLUK-

Kamu diizenini saglamak agisindan yapilan faaliyetler kolluk kavrami ile ifade
edilir.Idare; kamu diizenini saglamak, korumak, bozulmasina engel olmak ve
bozuldugu takdirde eski hale getirmek amaciyla kolluk faaliyeti yapar.

Kolluk faaliyetleri, kamu hizmeti olarak kabul edilmelidir. Kolluk faaliyetleri diger
kamu hizmetlerinden farkli esaslara gore yiiritilmektedir. Kolluk faaliyetlerinin
temel 6zellikleri sunlardir:

1- Kolluk faaliyeti, kamu giiciine dayanan, kisilerin temel hak ve 6zgirliikleri
ile yakindan iliskili olan bir faaliyettir. Bu faaliyet idare tarafindan
gergeklestirilir. Idare, kolluk faaliyetini yerine getirmekten vazgegmez.

2- Kolluk faaliyeti tek yanli idari iglemlerdir. (Izin verme, bildirim alma,
yaptirim uygulma vs.) Kolluk faaliyetinin yerine getirilmesi icin 6zel hukuk
kigileri ile bir sozlesme yapilamaz.

3- Kolluk faaliyetinin amact, kamu diizenini korumak ve bozulan kamu diizenini
yeniden tesis etmekfir.

Bu dzellikler zamanla degigime ugramigtir. Ornegin, 6zel hukuk kisilerinin
personeli, teknik bilgisi ve uzmanligindan yararlanmak, bu faaliyetin 6zel hukuk
kisilerince daha etkin ve islevsel sekilde yerine getirilebilecegine inanmak gibi
nedenlerle bugiin kolluk faaliyeti 6zel hukuk kisileri tarafindan da yerine
getirilmekte veya yerine getirilmesine katilmaktadir.

ORNEK: 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu m.134: " Okul gegitlerinde,
trafik zabitasinca verilmis belgesi bulunan ve 6zel kiyafet veya isaret tasiyan
kisiler, gorev sirasinda trafik yonetimi agisindan gérevli kigilerin yetkilerine
sahiptir. Okul gegitlerinde gorevli olarak ¢alisabileceklerde aranacak
kriterler, bunlarin hangi sartlarda, zaman ve siirelerle gorev yapacaklari,
kiyafetleri ve tasiyacaklari isaretler ile diger husular yonetmelikte belirtilir.
Okul gegidi gérevlisinin talimatina uymayanlar hakkinda duyuru izerine trafik
zabitasinca, eylemine uyan madde hiikmiine gore islem yapilir.”

Il Kolluk faaliyeti sadece polis, jandarma ve zabitadan ibaret degildir.Bir
gida fabrikasini denetlemeye giden personel ya da pandemi esnasinda
uyulmasi gereken tedbirleri denetleyen personel de kolluk faaliyetine
tabiidir. Idarenin kamu diizenini korumaya yénelik biitiin faaliyetleri kolluk
faaliyeti kapsamindadir.
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KOLLUK VE KAMU DUZENI

Kolluk faaliyetinin amaci kamu diizenini saglamakti demistik. Kamu diizeni ise "
toplumun barig, giiven ve geligme iginde yasamini siirdiirmesi halidir.” Ozet olarak
belirtmek gerekirse kamu diizenini olugturan unsurlar " genel giivenlik, dirlik ve
esenlik, genel saglik ve genel ahlaktir.”

A) Genel Giivenlik, bireylerin tehlike ve kazalara karsi korunmasini, can, irz ve
mal giivenligi bakimindan huzur icinde bulunmasini gerektirir. Ornegin,
6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Déniistiirilmesi Hakkinda
Kanun'un amaci, kamu diizeninin giivenlik unsuruna da vurqgu yapmak
suretiyle " afet riski altindaki alanlar ile bu alanlar disindaki riskli yapilarin
bulundugu arsa ve arazilerde, fen ve sanat norm ve standartlarina uygun,
saglikli ve giivenli yasama ¢evrelerini teskil etmek lizere iyilestirme,
tasfiye ve yenilemelere dair usul ve esaslari belirlemektir.” Seklinde
diizenlenmistir.

B) Dirlik ve Esenlik, toplumun, giinliik hayatin akisini engelleyen giiriiltii ve
gorintd kirliligi dahil her tirli diizensizlik, karisiklik ve kargasadan
korunmasini ifade eder. Ornegin, Imar Kanununa gore "belediyeler veya
valilikler mahallin ve ¢evrenin ozellilerine gére yapilar arasinda uyum
saglamak, giizel bir goriiniim elde etmek amaciyla dis cephe boya ve
kaplamalari ile ¢atinin malzemesini ve rengini tayin etmeye yetkilidir.” (m.
21/4)

C) Genel Saglik, toplumun, hayvanlarin ve bitkilerin bulasici ve yaygin
hastaliklardan korunmasi ve toplumsal yasamin saglikli bir ortamda
siirdiiriilmesi anlamina gelir. Ornegin, 4207 sayili Tiitiin Mamullerinin
Zararlarinin Onlenmesine Dair Kanunun amaci, 1. Maddesinde, "kisileri ve
gelecek nesilleri tiitin irinlerinin zararlarindan, bunlarin aliskanliklarini
ozendirici reklam, tanitim ve tesvik kampanyalarindan koruyucu tertip ve
tedbirleri almak ve herkesin temiz hava soluyabilmesinin saglanmasi
yoniinde diizenlemeler yapmaktir.” seklinde belirlenmistir.

D) Genel Ahlak, belli bir zamanda bir toplumun biyiik ¢ogunlugu tarafindan
benimsenmis bulunan ahlak kurallariyla ilgili hareketleri gosteren ve
kolayca anlasilan bir anlam tasimaktadir. ( Anayasa Mahkemesi'ne gére)
Ornegin, 6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri
Hakkinda Kanun'un 8/f maddesinde yayin hizmetlerinin “toplumun milli ve
manevi degerlerine, genel ahlaka ve ailenin korunmasi ilkesine aykiri
olamayacagi” ifade edilmistir.
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-KOLLUK CESITLERI-

A

Idari Kolluk-Adli Kolluk

Idari kolluk, kamu diizenini korumak ve bozulmasina engel olmak igin yapilan
faaliyetlerdir. Adli kolluk ise kamu diizeni bozulduktan sonra, sug faillerini tespit
etmek, yakalamak, dellilleri toplamak, bunlari adli makamlara teslim etmek
suretiyle, bozulan kamu diizenini yeniden tesis etmek igin yapilan faaliyetleri
ifade eder.

Ulkemizde adli kolluk ve idari kolluk fonksiyonel olarak birbirinden ayridir fakat
organik anlamda birbirinden ayrilmamigtir.

1-

Idari Kollugun Baslica Gorevleri

Kamu diizeni bozulmadan once, kamu diizenini tehdit eden ve tehlikeye
diigiiren durumlarin ortaya gikmasi halinde harekete gegerek gerekli
tedbirleri alir. Yani 6nleyici, engelleyici, koruyucu ve durdurucu
niteliktedir.

Kamu diizeni bozulduktan sonra da gérevli olabilir. Bu amagla kamu diizenini
bozan kigilere érnegin, Idari para cezasi verme, ehliyetine el koyma ve
igyerini kapatma gibi idari yaptirimlar uygulanir.

Idari kolluk, kamu giiciine dayandigi ve kigilerin temek hak ve ézgiirliikleri
ile yakindan ilgili oldugu igin kanuni dayanak gerektirir ve kural olarak idare
tarafindan yerine getirilir.

Idari kolluk, amaglarini gergeklestirmek icin idari islemler tesis eder, idari
eylemler yapar.

Idari kolluk iglemleri hak dogurucu nitelikte degildir. Her zaman geri
alinabilir.

Kamu diizenini korumak ve bozulmasina engel olmak igin idari kolluk re'sen
harekete geger. Aksi durum, idarenin sorumlulugunu gerektirir.

Idari kolluk personelinin gérevleri ile ilgili igledikleri suglarin
sorusturulmasi 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu Garevlilerinin
Yargilanmasi Hakkinda Kanun'a gore yapilirg

Idari kolluk personeli idari makamlarin emri altindadir.

Adli Kollugun Baglica Gérevleri

Adli kolluk, bagl bulundugu kolluk tegkilatinin bir parg¢asi olup oncelikli
gorevi, karsilastigi sugun islenmesini 6nlemektir. Bununla birlikte kamu
diizeni bozulduktan sonra, sug faillerini tespit etmek, yakalamak, delilleri
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toplamak, bunlari adli makamlara teslim etmek suretiyle, bozulan kamu
diizenini yeniden tesis etmekle gorevli kolluktur.

Adli kolluk, Cumhuriyet savcisinin emir ve talimatlar: dogrultusunda gérev
yapar.

Cumhuriyet savcisi, adli kolluk gorevlilerine emirleri yazili; acele hallerde,
sozli olarak verir. Sozli emir, en kisa siirede yazil hale dénugtirdlir.
Ancak, kolluk gérevlisi emrin yazili hale getirilmesini beklemeden s6zlii
emrin geregini yerine getirir.

Cumhuriyet bagsavcilari ve Cumhuriyet savcilari; adli kolluk hizmetlerinin
etkin ve verimli yiritilebilmesi amaciyla, adli kolluk gérevlilerince ifa
edilen adli islemleri her zaman denetler.

Adli kolluk personelinin gorevleri ile ilgili isledikleri suglar dogrudan
dogruya Cumhuriyet savcilari tarafindan sorusturulur.

B) Genel Idari Kolluk-Ozel Idari Kolluk

1-

Genel Idari Kolluk: Genel idari kolluk faaliyeti, tiim iilke ¢apinda kamu

diizenini saglamak amaciyla yiiritilir. Genel giivenlik, genel saglik ve dirlik ve
esenlik saglanir. Genel idari kolluk makamlari, Cumhurbaskant, igisleri bakant,
valiler, kaymakamlar ve bucak midiirlerinden olusur. Genel idari kolluk
personeli ise polis, jandarma, sahil giivenlik ve garsi ve mahalle bekgilerinden
olusur. Genel idari kolluk makam ve personeli kanunlar tarafindan kendilerine
verilen gorevleri yapar ve yetkileri kullanir.

a)

Polis; idari, siyasi ve adli polis olarak iice ayrilir. Uniformali ya da sivil
olarak gorev yaparlar. Polisin sorumluluk alani Tiirkiye yiizélgliminiin
yaklasik %7 sini kapsamaktadir.

b) Jandarma; miilki, askeri ve adli olmak iizere iice ayrilir. Igigleri Bakanhgina

baglidir. Ulkenin yaklasik %93 liik kismini kapsamaktadir. ( Igigleri
Bakaninin karariyla bir il veya ilgenin tamami polis ya da ajandarma gorev
ve sorumluluk alani olarak belirlenebilir.)

Sahil Giivenlik; Igigleri Bakanhgina bagh olan silahli bir genel kolluk
kuvvetidir. Gorev alani " kara ve denizin birlesim noktasindan itibarentim
deniz alanlari ve bu alanlar i¢erisinde bulunan liman tesisleri ve bunlara
hizmet veren diger tesisler, marina, balikgi barinagi, gekek yeri, dalyan,
iskele, rihtim ve benzeri kiyi tesisleri ile demir yerleri dahil olmak iizere
Tirkiye Cumhuriyetinin bitin sahillerinde, i¢ sulari olan Marmara Denizi ile
Istanbul ve Canakkale Bogazlarinda, liman ve kérfezlerinde, karasularinda,

cetsee

botlarinin girebilecegi veya ulasabildigi akarsu iglerinde, miinhasir
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IDARI ISLEMIN TURLERI

IDARENIN
ACIKLANMASI
BAKIMINDAN

MADDI ACIDAN

Diizenleyici islem  Genel Karar  Birel islem

iradenin Dis idarenin Sayisi
Diinyaya Yansimasi Bakimindan
Bakimindan

Sart islem

Stibjektif islem

Sarik islem ( agik)

Basit islemler

-FF notu

-Trafik 15181

Birlesik islemler

Zimni islem (6rtiildi)

-idare higbir sey yapmasa
da yapmis gibi gorinir.

Birlesme ( karma) Kolektif islemler
islemler

A) MADDI ACIDAN: idarenin diizenleyici islemleri, kaynagini Anayasa'dan ya
da kanunlardan ve CBK ‘lardan alan genel, soyut, siirekli ve kisilik digi kural
koyan islemlerdir. Birel iglemler ise belli bir kisi ya da nesneye yonelmesi
ve miinferit bir durumla ilgili olarak somut ve 6zel bir diizenleme icermesi
sebebiyle diizenleyici iglemlerden ayrilir. Birel igslemler sart ve siibjektif
islemlerdir.

a) Sart Islem: Belli bir kisi ya da nesneye yénelik olarak yapilan ve o kigi ya da
nesneyi belli bir hukuki statiiye koyan ya da bir hukuki statiiden gikaran idari
islemlere sart islem denilir. Birel islemlerin biyiik bir kismi sart islemdir.
Orn. Ogretim kurumuna kayit iglemi, ingaat igin verilen ruhsat, disiplin sugu
isleyene verilen disiplin cezasi, memurun atama ya da emeklilik islemi,
ogrencinin aldigi diploma vs. Bu islemlerin ortak 6zellikleri, maddi agidan
ozel, somut, bir kere uygulanmakla tiikenen, kigisel bir diizenleme tasimalari
yaninda, yoneldikleri kisi igin nesnel bir hukuki durum yaratmamalaridir.

Sayfa3

OZISIK KIRTASIYE

www.ozisikkirtasive.com




OZISIK HUKUK NOTLAR | Sayfa 27

gdilmekfedir'. Idari iglemin geri alinmasi éncelikle, yetkide ve usulde paralellik
ilkesi gergevesinde islemi yapan makam tarafindan, islemin yapilmasindaki usul
izlenmek suretiyle yapilir.

GERi ALMA/ KALDIRMA

Diizenleyici islemler Birel islemler
Hukuka Hukuka Aykiri Olanlar Hukuka Hukuka Aykiri Olanlar
Uygun Olanlar . Uygun y
1)Hak Dogurmussa Olanlar 1)Hak Dogurmussa
-Geri alinamaz W .
-Geri alinamaz _Geri a)Dava sliresi gegmemisse
-Kaldinlabilir . .
-Kaldirilabilir alinamaz -Geri alinabilir
2) Hak Dogurmamigsa -Hak -Kaldinlabilir
dogurmussa L .
-Geri alinabilir (kural) b)Dava siiresi gegmisse
-Kaldirilabilir kaldinlamaz || -Geri alinamaz
istisnasi: istisnasi: Yokluk agik hata,
Kargi islem gercek disi beyan veya hile
hallerinde her zaman geri
alinabilir.
-Kaldirilabilir.

2)Hak Dogurmamigsa
-Geri alinabilir

-Kaldirilabilir
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